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 ПОЛОЖЕНИЕ
 о  секторе дневного пребывания несовершеннолетних 

отделения психологической помощи гражданам 
(в том числе служба профилактики семейного неблагополучия, служба «Экстренная детская помощь»), сектор дневного пребывания несовершеннолетних (10 мест, 1 группа)

бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Кондинский районный комплексный центр социального обслуживания населения», филиала в п. Мулымья
                                                                           Дата введения_______2020 №___
пгт. Междуреченский
1. Общие положения

1.1. Сектор дневного пребывания несовершеннолетних (далее по тексту – Сектор) входит в структуру отделения психологической помощи гражданам (в том числе служба профилактики семейного неблагополучия, служба «Экстренная детская помощь»), сектор дневного пребывания несовершеннолетних (10 мест, 1 группа) (далее по тексту - Отделение) бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Кондинский районный комплексный центр социального обслуживания населения», филиала в п.Мулымья (далее по тексту - Учреждение).

1.2. Настоящее положение регулирует деятельность Сектора  определяет порядок и организацию его деятельности.
1.3. Сектор осуществляет свою деятельность под руководством заведующего Отделением и подчиняется заместителю директора, курирующего Отделение, директору Учреждения. 
1.4. Документы, регламентирующие деятельность Сектора:
· Конституция Российской Федерации;
· Конвенция ООН «О правах ребенка»;
· Федеральный закон от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;
· Федеральный закон от 24.07.1998 года № 124-ФЗ «Об основах гарантиях ребенка в Российской Федерации»; 
· Федеральный закон от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»;
· Закон Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 ноября 2014 года № 93-оз «Об утверждении перечня социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре»;
· Постановление Правительства Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 29 сентября 2017года № 368-п «О внесении изменений в приложение к постановлению Правительства Ханты – Мансийского автономного округа – Югры от 06 сентября 2014 года № 326-п «О порядке предоставления социальных услуг поставщикам социальных услуг в Ханты – Мансийском автономном округе – Югре»;

· Постановление Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 18.09.2014 года № 347-п «О порядке предоставления социальных услуг несовершеннолетним, признанным нуждающимися в социальном обслуживании, в организациях социального обслуживания Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, негосударственных (коммерческих и некоммерческих), в том числе социально ориентированных некоммерческих организациях, предоставляющих социальные услуги, индивидуальными предпринимателями, осуществляющими социальное обслуживание, и признании утратившим силу постановления Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 15.05.2009 года № 113-п «О порядке предоставления социальных услуг несовершеннолетним, находящимся в социально опасном положении и иной трудной жизненной ситуации, в учреждениях социального обслуживания Ханты-Мансийского автономного округа – Югры»;
· Кодекс этики и служебного поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания;
· Приказы Департамента социального развития Ханты-Мансийского автономного округа - Югры по вопросам, отнесенным к компетенции учреждений, осуществляющих социальную реабилитацию и адаптацию  несовершеннолетних;
· Иные нормативные правовые акты Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа - Югры, положения, инструкции, методические материалы, регламентирующие деятельность учреждений, осуществляющих социальную реабилитацию и адаптацию несовершеннолетних;
· Устав Учреждения, приказы, распоряжения руководителя Учреждения;
· Положение об отделении;  настоящее Положение.
1.5. Категории обслуживаемых: 
· Несовершеннолетние, признанные нуждающимися в социальном обслуживании.
            1.6. Социальное обслуживание несовершеннолетних осуществляется на следующих принципах:

· соблюдение прав несовершеннолетнего, уважение достоинства личности;
· адресность предоставления социальных услуг;

· добровольность;

· конфиденциальность.
2. Основные цели и задачи

2.1. Основной целью Сектора является социальная адаптация несовершеннолетних в условиях дневного пребывания в полустационарной форме социального обслуживания.
2.2. Основные задачи:
· выявление и учет семей с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации, нуждающихся в социальной поддержке;
· профилактика безнадзорности, беспризорности и правонарушений несовершеннолетних; 
· обеспечение доступной и своевременной квалифицированной социальной помощи детям, имеющим различные формы дезадаптации;

· оказание социальных услуг несовершеннолетним в рамках курса социальной адаптации.  
3. Функции

3.1. Выявление несовершеннолетних,  нуждающихся в социальном обслуживании.
3.2. Оказание помощи семьям с детьми в оформлении документов, необходимых для признания несовершеннолетних нуждающимися в социальном обслуживании. 
3.3. Проведение обследования условий жизнедеятельности   несовершеннолетних, выявление индивидуальных потребностей в получении социальных услуг.
3.4. Выявление и анализ факторов, обуславливающих социальную дезадаптацию несовершеннолетних, трудную жизненную ситуацию семьи. 
3.5. Предоставление социальных услуг несовершеннолетним в соответствии с индивидуальными программами предоставления социальных услуг в рамках курса социальной адаптации.
3.6. Оказание комплексной социально – психолого – педагогической и иной помощи несовершеннолетним и их законным представителям в ликвидации трудной жизненной ситуации, восстановлении статуса несовершеннолетнего в коллективе сверстников по месту учебы, жительства.
3.7. Организация и проведение мероприятий, направленных на улучшение физического, эмоционального состояния несовершеннолетних, содействие в воспитании гармонично развитой личности, ориентированной на ведение здорового образа жизни, законопослушное поведение, имеющей устойчивые моральные и нравственные позиции.

3.8. Организация занятости несовершеннолетних в разнообразных видах  деятельности: познавательной, трудовой, досуговой, спортивной, творческой и т. д. с учетом возрастных и физиологических особенностей.
3.9. Содействие в преодолении дефектов в социальном и психологическом развитии несовершеннолетних.

3.10. Содействие в решении проблем детско – родительских отношений, ослабление или снятие психотравмирующего воздействия, исходящего от ближайшего окружения ребенка.

3.11. Организация индивидуального и группового консультирования законных представителей несовершеннолетних по психолого – педагогическим, социально – правовым, иным вопросам, входящим в компетенцию Сектора.
3.12. Оказание несовершеннолетним, их законным представителям  содействия в организации  досуга, занятости в кружках, клубах по интересам, содействие в профессиональной ориентации.
3.13. Осуществление работы по психологической коррекции нарушений у несовершеннолетних, неблагоприятных форм эмоционального реагирования и стереотипов поведения, конфликтных взаимоотношений  несовершеннолетних.
3.14. Проведение  психологических тренингов с   несовершеннолетними по снятию состояния тревожности, нервно – психической напряженности, свободному выражению эмоций, пониманию и раскрытию своих проблем с соответствующими им переживаниями, оказание эмоциональной поддержки, развитие навыков эффективного общения.
3.15. Организации летнего отдыха и оздоровления несовершеннолетних. 
3.16. Разработка и реализация программ и проектов деятельности Сектора, освоение и применение инновационных технологии и методов работы  по социальной адаптации несовершеннолетних.
4. Организация работы

4.1. В состав Сектора входят специалисты Отделения:
· воспитатель – 1 шт. ед.;
· инструктор по труду – 0,5 шт.ед.;
· инструктор методист по адаптивной физической культуре – 0,5 шт.ед.;
· ассистент по оказанию технической помощи – 1 шт.ед.
· психолог Отделения осуществляет психологическое сопровождение процесса социальной адаптации несовершеннолетних.
4.2. Несовершеннолетние, нуждающиеся в социальном обслуживании в условиях дневного пребывания, проходят курс социальной адаптации.
Продолжительность курса соответствует времени адаптационного периода, определяемого индивидуальной программой предоставления социальных услуг, составляет 21 рабочий день. Количество курсов социальной адаптации для несовершеннолетних получателей социальных услуг в течение одного календарного года составляет от 1 до 6 курсов в год.
4.3. Возраст несовершеннолетних, принятых на обслуживание в  группу Сектора, от 6 до 17 лет.

4.4. Количество несовершеннолетних в группе Сектора – 10 человек (1 группа).
4.5. Несовершеннолетние школьного возраста посещают Сектор в свободное от учебы время.
4.6. Режим пребывания несовершеннолетних в группе Сектора зависит от учебной смены в образовательном учреждении:
-  1 смена - с 10.00 до 14.00 часов;

- 2 смена – с 12.00 до 16.30 часов. 

                   В летний период пребывание несовершеннолетних в группе Сектора с 9.00 до 15.00 часов.
4.7. В период нахождения в группе Сектора несовершеннолетние обеспечиваются горячим питанием:
- несовершеннолетние, посещающие с 10.00 до 14.00 – обед в 12.30 часов;

- несовершеннолетние, посещающие с 12.00 до 16.30 – обед в 12.30 часов.

                   В летний период:

- завтрак – в 9.30 часов;

- обед – в 12.30 часов.

4.8. Зачисление несовершеннолетнего на социальное обслуживание   в Сектор осуществляется приказом директора Учреждения на основании:
· индивидуальной программы предоставления социальных услуг;

· заявления законного представителя несовершеннолетнего по установленной форме;

· договора о предоставлении социальных услуг.

4.9. При заключении договора о предоставлении социальных услуг несовершеннолетний и его законный представитель должны быть ознакомлены с условиями их предоставления, правилами внутреннего распорядка, получить информацию о своих правах, обязанностях, видах социальных услуг, которые будут ему предоставлены, сроках, порядке их предоставления.  

4.10. Социальное обслуживание несовершеннолетних осуществляется при условии их добровольного согласия на получение социальных услуг.

4.11. Отделение оказывает следующие виды социальных услуг: социально – бытовые, социально – медицинские, социально – педагогические, социально – психологические, социально – правовые, социально – трудовые.  
4.12. Социальные услуги несовершеннолетним предоставляются  бесплатно в соответствии с п.1 статьи 31 Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 442 - ФЗ « Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».
4.13. Перечень документов, необходимых для  оказания социальных услуг в Секторе:
· заявление о предоставлении социальных услуг получателя социальных услуг по форме, утвержденной приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 28 марта 2014 года № 159н «Об утверждении формы заявления о предоставлении социальных услуг»;

· копия индивидуальной программы предоставления социальных услуг;
· документ, удостоверяющий личность несовершеннолетнего копия и оригинал свидетельства о рождении для несовершеннолетних, не достигших 14 лет, копия и оригинал паспорта);
· документ, удостоверяющий личность законного представителя несовершеннолетнего (копия и оригинал паспорта);
· копия и оригинал страхового свидетельства СНИЛС несовершеннолетнего;
· документы (сведения), подтверждающие наличие указанных в заявлении о предоставлении социальных услуг обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании; 
· справка медицинской организации о состоянии здоровья несовершеннолетнего;
· согласие на обработку персональных данных, на фото-видеосъемку;

· согласие на психологическое обследование.
4.14. На несовершеннолетних, зачисленных на обслуживание в Сектор, оформляется личное дело в соответствии с требованиями, закрепленными Положением о формировании и ведении личных дел получателей социальных услуг Учреждения.  
4.15. Отчисление несовершеннолетних осуществляется приказом директора Учреждения на основании:

· личного заявления законного представителя несовершеннолетнего (до окончания курса социальной адаптации);

· окончания курса социальной адаптации;

· неоднократного нарушения несовершеннолетним правил внутреннего распорядка деятельности Сектора.
· нарушения условий договора о предоставлении социальных услуг; 
· изменения штатного расписания Отделения. 
5. Права и обязанности работников  
5.1.  Сотрудники Сектора имеют право: 

· на предусмотренные законодательством социальные гарантии; 

· на создание условий для выполнения должностных обязанностей; 
· посещать  в установленном порядке семьи несовершеннолетних, проводить беседы с их законными представителями;
· изымать в установленном порядке у несовершеннолетних, находящихся на обслуживании в Секторе, предметы, запрещенные к хранению в Учреждении;
· знакомиться с проектами решений, касающихся деятельности Сектора;

· вносить на рассмотрение руководителей предложения по улучшению деятельности Сектора и совершенствованию методов работы;  
· определять приоритетные направления своей деятельности, выбирать наиболее эффективные формы и методы работы;
· запрашивать и получать в установленном порядке от органов и учреждений системы профилактики, иных организаций сведения, необходимые для решения вопросов, входящих в компетенцию Сектора;
· участвовать в научно-методических семинарах и конференциях по профилю деятельности Сектора;

· повышать свою профессиональную квалификацию по профилю деятельности Сектора;
· обобщать и распространять свой опыт работы, выпускать информационные и методические разработки, рекомендации.
5.2. Сотрудники Сектора обязаны:
· осуществлять свою деятельность в соответствии с действующими федеральными, региональными и иными нормативными правовыми документами, настоящим положением;

· соблюдать Кодекс этики и служебного поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания;
· нести персональную ответственность за жизнь и здоровье несовершеннолетних, находящихся на обслуживании в Секторе;

· соблюдать права и законные интересы несовершеннолетних, находящихся на обслуживании в Секторе;
· знать и применять современные технологии, формы и методы работы с несовершеннолетними;
· развивать направления деятельности Сектора в области инновационных технологий;
· способствовать успешной социальной адаптации несовершеннолетних, находящихся на обслуживании в Секторе;
· представлять в установленном порядке отчетность и информацию по вопросам, входящим в компетенцию Сектора;
· выполнять служебные поручения заведующего отделением, руководителя Учреждения; 

· сохранять полную конфиденциальность имеющейся и получаемой информации.
6. Ответственность

 Сотрудники Сектора несут ответственность за:

6.1. Неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей.
6.2. Разглашение персональных данных сведений и информации, которые могут нанести ущерб чести, достоинству, интересам получателей социальных услуг.
6.3. Нарушение трудовой дисциплины и правил внутреннего трудового распорядка.
6.4. Ведение документации, ее сохранность.
6.5. Достоверность информации, представляемой в вышестоящие органы.
6.6. Несоблюдение Кодекса этики и служебного поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания.
6.7. Правонарушения, совершенные в процессе осуществления деятельности Сектора, в пределах, определенных действующим административным, уголовным и гражданским законодательством Российской Федерации.

7. Взаимоотношения (служебные связи)

     Сотрудники Сектора  осуществляют взаимодействие:
7.1. Со специалистами учреждений и организаций системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних,   о  несовершеннолетних, нуждающихся в социальном обслуживании в условиях дневного пребывания;  
7.2. Со специалистами государственных, негосударственных, общественных, религиозных и иных организаций по кругу вопросов, входящих в   компетенцию  Сектора.
Разработчик:
Заведующий  отделением  ________________      _____________________.
                                                                                                  подпись                                                      расшифровка подписи
«____» ________________20___ г.
Согласовано:
Заместитель директора        ________________       _______________________
                                                                                         подпись                                                      расшифровка подписи                                             



«____» ________________20___ г.
Юрисконсульт                  __________________       ______________________
                                                                                       подпись                                                       расшифровка подписи                          
                                                                      «____» ________________20___ г.
Лист ознакомления с положением о секторе дневного пребывания несовершеннолетних отделения психологической помощи гражданам (в том числе служба профилактики семейного неблагополучия, служба «Экстренная детская помощь»), сектор дневного пребывания  несовершеннолетних (10 мест, 1 группа) филиала Учреждения в п.Мулымья 
от «____»____________2020 года № _____
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